264 APLP

ZPRAVY Z OBORU

Komparativni analyza nastroju
financovani adiktologickych sluzeb

Renata Remesova, Lucie Svobodova, Michaela Valentova

Odbor protidrogové politiky, Urad vlady CR

e-mail | valentova.michaela@vlada.cz

,Komparativni analyza néstroji financovani“ vznikla
jako verejny vystup projektu ,,Systémova podpora rozvo-
je adiktologickych sluzeb v rdmci integrované protidro-
gové politiky“, ktery je prvnim samostatnym projektem
v CR financovanym z Evropského socialniho fondu v ob-
lasti boje se zavislostmi a reSeni problému spojenych se
zavislostnim chovanim. Projekt si klade za cil systema-
tizaci a koncep¢ni rozvoj sluzeb, programi a dalSich na-
strojti napliiujicich cile protidrogové politiky CR a jeji vizi
ohledné snizovani negativnich dopadd uzivani navyko-
vych latek, hazardniho hrani a souvisejicich negativnich
jevll na spolec¢nost. Projekt zapadda do politického a od-
borného vyvoje, kterym CR (a Evropa) v oblasti postoje
k drogam a zavislostem prosla a prochazi.

Cilem je zefektivnéni a zkvalitnéni sité sluzeb, které vyu-
Zivaji nebo mohou vyuzivat osoby zavislé na navykovych
latkach a procesech a osoby zavislosti ohrozené.

Komparativni analyza nastroji financovani prinasi pre-
hled soucasného systému financovani adiktologickych
sluzeb a popisuje jednotlivé nastroje, které se pro finan-
covani vyuzivaji, a to jak v CR, tak i v zahraniéi (dotace
— jednoleté, viceleté a ex-post, ndkup sluzeb, platba za
vykon, vyrovndvaci platba, platba za vysledky a platba za
vystupy). Ziskané zdkladni informace dopliiuje analytic-
ké zpracovani vysledkt sbéru dat, kterd byla ziskana pro-
stfednictvim dotaznikového Setfeni, fokusnich skupin
a vystupl pracovnich skupin workshopu. Do hodnoceni
byli zapojeni jak zdstupci instituci, které finanéni zdroje
poskytuji, tak i samotni poskytovatelé sluzeb.

SOUCASNY SYSTEM FINANCOVANI
ADIKTOLOGICKYCH SLUZEBV CR

Financovani adiktologickych sluzeb v CR je vicezdrojové,
ackoliv jde v prevazné mire o financovani ze strany raz-
nych organt verejné spravy a tedy z verejnych prostred-
kt. Adiktologické sluzby jsou financovany zejména pro-
strednictvim dotacénich tituld ze dvou urovni — centralni
a regiondlni, dale pak z verfejného zdravotniho pojisténi
a Evropskych strukturalnich a investi¢nich fond (ESIF),
zejména Evropského socidlniho fondu (ESF).

Mensinovy podil na financovani adiktologickych sluzeb
mayji dalsi zdroje, jako jsou dary, pajcky, fondy ¢i nadace.
Kromeé sluzeb financovanych prevazneé z verejnych zdro-
ju je tfeba zminit existenci privatnich sluzeb (ambulant-
nich i pobytovych), nebo sluzeb charitativnich. Analyza
se zamérila pouze na sluzby hrazené z verejnych zdroju.

NASTROJE FINANCOVANI ADIKTOLOGICKYCH
SLUZEBV ZAHRANICI

Kapitola o financovani adiktologickych sluzeb ve 26 ev-
ropskych statech shrnuje v prehledové tabulce skutec-
nost, ze vétSinou pouzivaji stejné nebo velmi podobné
nastroje financovani adiktologickych sluzeb (dotace
a platba za vykon). Jednou z mala zemi, které vyuzivaji
i nastroje jiné, je Velkd Britanie, kterd pouziva platbu za
vysledky (Payment by results) a platbu za vystupy (Pay-
ment by outcomes). Analyza proto tyto nastroje popisuje
podrobnéji a pfipojuje i popis vyrovnavaci platby.



Komparativni analyza nastrojl financovani adiktologickych sluzeb

METODIKA HODNOCENi NASTROJU
FINANCOVANI

Hodnoceni byly v ramci komparativni analyzy podrobe-
ny nastroje vyuzivané pro financovani adiktologickych
sluzeb v CR. Jedn4 se o: jednoleté dotace, viceleté finan-
covani, dotace ex-post, ndkup sluzeb a platbu za vykon.

Pro hodnoceni nastroj bylo stanoveno na zakladé resersi
odborné literatury a posouzeni expertt sedm kritérii, kte-
ra popisuji klicové vlastnosti nastroja financovani. Kom-
plexni hodnoceni vyzadovalo stanovit vahy jednotlivych
kritérii hodnoceni, které vyjadruji ¢iselné vyznam, resp.
dtlezitost téchto kritérii z hlediska hodnotitele. Vahy kri-
tériim priradila expertni skupina jednotlivé a anonymné,
poté se z vysledkl stanovil pramér (Tabulka 1).

Kritéria Vaha
Administrativni ndro¢nost 13,66
Objektivita stanovovani vyse podpor 1741

Transparentnost 13,04
Stabilita 19,29
Naplnénf principu 3E 8,66
Kontrolovatelnost a ovéfitelnost vynaloZzenych 13,66
prostredkd

Flexibilita 14,29
Soucet 100

Tabulka 1| Pritazené vahy jednotlivym kritériim expertnf skupinou
Zdroj: vlastni zpracovani

Dle expertniho posouzeni byla prirfazena nejvyssi vaha
kritériu ,stabilita“, nasledovala kritéria ,objektivita sta-
novovani vySe podpory* a ,flexibilita“. Naopak nejmensi
vahu prisuzuji experti kritériu ,,naplnéni principu 3E“,
a to predevsim z davodu, Ze se jedna o administrativné
vytvorené kritérium, které na zakladeé zakonné povinnos-
ti musi kazdy subjekt hospodafici s vefejnymi prostredky
(pod hrozbou sankci) dodrzovat.

Sbér dat

Po urceni kritérii a stanoveni vah probéhl shér dat, a to
trfemi zpusoby:

1) Dotaznikové Setfeni mezi organizacemi poskytujicimi
sluzby pro osoby zavislé ¢i zavislosti ohrozené. Dotaznik,
ktery byl zaslan 353 organizacim, zodpovédélo 157 re-
spondentd, coz predstavuje navratnost 44 % oslovenych.

2) Fokusni skupiny (celkem 20 osob) — probéhly dvé sku-
pinové diskuze. Jedna sestavala z relevantnich subjek-
th statni spravy (poskytovateldl finanénich prostredk),
druhd byla zorganizovdna pro poskytovatele sluzeb (pri-
jemce financ¢nich prostredk). Kazda ze skupinovych dis-
kuzi byla naplanovana na 120 minut a moderovana podle
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predem pripraveného scénare. Pri vybéru respondentt
byla dodrZena podminka, aby v kazdé ze skupin byla vzdy
pomeérove zajiSténa zkuSenost se vSemi nastroji financo-
vani a za kazdy ndstroj financovani se zucastnily nejmé-
né dveé osoby.

Jak respondenti dotaznikového Setfeni, tak i ucastni-
ci fokusnich skupin méli k dispozici popis jednotlivych
kritérii, ale v zdjmu zachovani objektivity nebyli sezna-
meni s vdhou jednotlivych kritérii. Stanovena kritéria
hodnotili pomoci Likertovy §kaly, kterd je vyuzivana pro
urcéeni miry stupné souhlasu ¢i nesouhlasu s tvrzenim,
se kterym jsou respondenti vyzkumu konfrontovani'. Pro
potieby hodnoceni kritérii nastrojt financovani byla zvo-
lena stupnice 1-10, kde 1 je nejméné bod (tzn. nejhorsi).

3) Workshop — v listopadu 2018 byl usporadan workshop
na téma ,Ndastroje financovani adiktologickych sluzeb®,
béhem néhoz Gcastnici diskutovali na téma nastroja fi-
nancovani a ukolem bylo definovat vlastnosti nového —
optimdlniho/idedlniho nastroje financovani. Anonymné
byly nalosovany tfi pracovni skupiny (po 20 osobach) dle
predem schvaleného kliée (jednu skupinu tvorili posky-
tovatelé finanénich prostredk(, druhou jejich prijemci
a tfeti skupina byla smiSend), aby se zvysil vliv hodno-
ceni dosazenych vysledka. Ukazala se nazorova pestrost
v pristupu k néstrojim financovéani a zaroven uz zde za-
¢ala prvni etapa vytvareni nového systému financovani
adiktologickych sluzeb.

Shrnuti vysledkt

Z vysledkli sbéru dat vyplynulo nékolik nésledujicich
spole¢nych zavérta a doporuceni.

Nejcastéjsim nastrojem financovani jsou jednoleté dota-
ce, které jsou ale nejhire hodnocené vzhledem k mnoz-
stvi donatord a nesjednocenym podminkam dotac¢nich
Fizeni. Financovani z vice zdroji predurcuje nejistota
a ,administrativni naro¢nost*, se kterou se musi posky-
tovatelé adiktologickych sluzeb potykat. Vychodiskem
by byla shoda ¢i akceptace jednotného systému zados-
ti, vyucétovani a zavéreénych zprav mezi poskytovateli
financ¢nich prostredkt. Dulezité je také vymezeni roli
a zodpovédnosti jednotlivych donétort a snizeni jejich
poctu, stanoveni jednoho koordindtora, sjednoceni pod-
minek (metodiky, priority, harmonogramy) a zajiSté-
ni stejnych podminek pro vSechny zadatele a pfijemce
financnich prostredkd.

Poskytovatelé sluzeb se dostavaji do potizi vzhledem
k pozdnimu prevodu financi na jejich ucet. Idedlni by
bylo, kromé zkraceni tohoto éasu, umoznit také doc¢erpa-
ni urcitého procenta financ¢nich prostredk i v nasleduji-
cim kalendafnim roce.

1] ROD, A (2012). Likertovo Skalovani. Electronic Journal For Philosophy.
University of Economics Prague.
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Nejlépe hodnocenym nastrojem byly viceleté dotace. Vi-
celeté financovani by preferovali pfijemci i poskytovatelé
financ¢nich prostredkl. Vychazelo by ze smluvniho vzta-
hu, umoznovalo by dlouhodobou spolupraci a zvysilo tak
stabilitu sluzeb. Idealni by bylo zjednodusit také u vicele-
tého financovani administrativni stranku. Sjednocen by
meél byt také systém financovani v krajich.

Platba za vykon je vhodnym dopliikovym néstrojem fi-
nancovani, nicméné hrazeni adiktologickych vykoni
z verejného pojisténi a pocet smluv se zdravotnimi adik-
tologickymi sluzbami je nedostateény, zejména u ambu-
lantnich typa sluzeb.

S ndkupem sluzeb neni v adiktologickych sluzbach mno-
ho zkusSenosti, coz vyplynulo pfedevsim z fokusnich sku-
pin. Kombinace viceletych dotaci a ndakupu sluzeb (napft.
formou verejnych zakazek), doplnéné o platbu za vykon
by vSak nékteri poskytovatelé finan¢nich prostredk po-
vazovali za vhodnou formu financovani vzhledem k zajis-
téni kontinuity a stability poskytovani péce.

Z vysledkd také vyplynula potieba vytvorit a definovat sit
adiktologickych sluzeb, zajistit jeji dostupnost a financovani.

Kvantitativné l1ze vysledky hodnoceni nastroji financo-
vani vyplyvajici z dotaznikového Setfeni a stanovisek ex-
pertl prehledné shrnout do tabulky (Tabulka 2). (Pozn.:
symbol ,.+“ znamena jeden bod, ktery je danému nastroji
pric¢ten, oproti tomu symbol ,,-“ znamend bod, ktery byl
danému nastroji odecten).

ZAVER A DOPORUCENI

Ze strany ucastnik(l nezaznival silny tlak pro uplatné-
ni konkrétniho ndstroje financovani ani silné negativni
nazory vuci souCasné nejcastéji uplatiiované formé fi-
nancovani — dotacim jako nastroji financovani. Za ne-
spokojenosti stoji spiSe zptsob uplatnéni dotaci v pra-
xi, vicezdrojovost systému financovani, jeho nestabilita,
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zranitelnost systému, a to zejména v obdobi hospodarské
krize, kdy dochazi v prvni viné skrtd vladnich vydaja ze-
jména v dotacich. Druhym kritickym bodem je format
dotaci, které neumi hradit dlouhodoby bézny provoz
adiktologickych sluzeb — dotace umi financovat konkrét-
ni projekty v urcitém ¢asovém ohraniceni. V neposledni
radé zazniva kritika ze strany prijemcd dotaci na vysoké
administrativni ndklady spojené se spravou dotaéniho ri-
zeni z nékolika zdroja.

Celkové je mozné konstatovat, ze pozadavky vSech zu-
éastnénych na systém jsou velmi podobné: stabilita,
transparentnost, predvidatelnost a co nejmensi admini-
strativni zatéz. Hovofime tedy spiSe o skupiné vlastnosti,
které by optimalni nastroj financovani protidrogové po-
litiky v CR mél mit, nez o konkrétnim yoptimalnim“ fi-
nan¢nim nastroji. V kone¢ném dasledku je poskytovate-
lim sluzeb jedno, jestli nastroj dostane nalepku ,dotace”
nebo ,finanéni prispévek”, jde predevsim o to, aby bylo
mozné poskytovat sluzby bez nutnosti vynakladat tyto
vyznamné zdroje na neefektivni é¢innosti.

Forma financovani neni podstatnd, protoze kazda forma
financovani z trovneé statu ¢i mistni spravy bude mit vzdy
své negativni stranky.

Jedno z kritérii, které nebylo zahrnuto do popisu jednotli-
vych nastrojd financovani a bude brano v potaz pti tvorbé
nového ndstroje, je: Jaky bude mit nastroj vliva dopad na
samotnou sluzbu a jeji program (napt. zvolené terapeu-
tické postupy pracovniki).

Zaroven je pri navrhovani nového nastroje financovani ¢i
zméndch v systému financovani potfeba brat v avahu ex-
terni faktory, které ovliviiuji financovani adiktologickych
sluzeb ¢i paralelni procesy, které v oboru adiktologie
probihaji. Jednd se o aktudlni ekonomickou situaci v CR,
zmény v chovani cilovych skupin ¢i zmeény v oblasti navy-
kového chovani a epidemiologickou situaci. V oboru vzni-
ka sit krajskych adiktologickych ambulanci pro dospélé
pacienty/klienty, probiha reforma péce o dusevni zdravi,

Kvantitativni hodnoceni Jednoleté Viceleté dotace Dotace ex-post Platba za vykon Nakup sluzeb
dotace

Administrativni naro¢nost - + - + +

Objektivita stanovovani vy$e podpory - ++ + ++ +

Transparentnost + ++ ++ ++ ++

Stabilita - ++ + ++

NaplInéni principu 3E + ++ + ++

Kontrolovatelnost a ovéfitelnost vynalozenych ++ ++ ++ ++ ++

prostredku

Flexibilita - _

Celkem kvantitativni hodnoceni -1 12 4 12 9

Tabulka 2 | Souhrnna hodnotici tabulka kvantitativnich kritérii

Pozn.: Bodové rozpéti: 10-8 b. (+++), 7,9-6 b. (++), 5,9-5b. (+), 4,9-4 (), 3,9-2b. (), 1,.9-0b. ().

Zdroj: vlastni zpracovani
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probihd ¢aste¢nd centralizace finanénich prostiedkl na
narodni drovni, vznikla nova typologie adiktologickych
sluzeb apod. Je potreba vytvorit koncepéni dokument,
ktery definuje sit adiktologickych sluzeb, jejich dostup-
nost a zajisténi jejich financovani.

Zéavéry z Komparativni analyzy nastrojd financovani po-
slouzi jako podklad pro tvorbu nového ¢i upravu stava-
jiciho systému financovani adiktologickych sluzeb. Prii-
zkum totiZz potvrzuje, Ze stavajici stav nevyhovuje ani
poskytovatelim, ani pfijemcim finan¢nich prostredkda.

Cel4 analyza je dostupnda na webovych strankach projek-
tu ,,Systémovd podpora rozvoje adiktologickych sluzeb v ramci
integrované protidrogové politiky “ registraéni ¢islo projektu
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0003035 v kapitole vystupy.
(Ke stazeni zde: https://www.rozvojadiktologickychslu-
zeb.cz/vystupy/)
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