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SHORT COMMUNICATION

An Online Campaign to Raise
Awareness of Health Risks
Associated with Tobacco and
Nicotine Use during Pregnancy

KULHANEK, A., SLiZ, M., JANACOVA, M.

Charles University, First Faculty of Medicine, and General University Hospital in
Prague, Department of Addictology, Prague, Czech Republic

Background | Tobacco smoking is a risk factor with

a number of negative effects on conception, foetal
development, and childbirth. However, these risks can
be effectively prevented. Public health campaigns
implemented through social networks enable precise
segmentation of the target group and targeting of
preventive communication. The aim of the article is to
describe the process of the preparation, publication,
and evaluation of a pilot online campaign aimed at
raising awareness of the risks of tobacco and nicotine
use and the effects of second-hand smoke among
pregnant and breastfeeding women in the Czech
Republic. Methods | We created a preventive online
campaign targeted at pregnant women. The content
was communicated through a landing page, promoted
posts on Facebook and Instagram, and banner and
combined responsive ads on the Google and Sklik
networks. The impact of the campaign was evaluated
using performance marketing metrics (ad impressions,

Citation | KULHANEK, A, SLIZ, M., JANACOVA, M. Online kampafi ke zvy$ovéni
povédomi o rizikovosti uZivani tabaku a nikotinu v téhotenstvi. Adiktol. prevent.
léceb. praxi. 2022; 5(1), 34-38; https://doi.org/10.35198/APLP/2022-001-0004.

clicks, clickthrough rate, impression frequency, hit,

and number of users on the site). Result | A set of

12 creative themes was developed for the campaign;
they were processed into texts, visuals, videos,

banner ads, and infographics. The central figure of the
campaign was a child speaking in a supportive and
motivating tone to the pregnant woman the ad had
reached. The campaign was implemented for three
weeks in October and November 2021. The number of
impressions of advertising contributions was 1.8 million;
the total number of unique users reached 600 thousand.
Nearly 4,000 users visited the campaign's landing

page. Conclusion | In this campaign, we piloted the

use of social networks and banner advertising for the
purpose of preventive communication towards the
target group of pregnant and breastfeeding women.

A longer implementation period and more frequent use
of promoted posts would help increase the impact of
the campaign.
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Vychodiska | Koufeni tabaku je rizikovy faktor, ktery
ma fadu negativni dopadii na priibéh téhotenstvi,
vyvoj plodu i porod. Témto rizikiim vSak Ize G¢inné
pfedchézet. Vefejnozdravotni kampané realizované
pres socialni sité umoZfuji presnou segmentaci cilové
skupiny a presné cileni preventivni komunikace.
Cilem ¢lanku je popsat postup pFipravy a vyhodnoceni
pilotni online kampané zaméfené na zvySeni povédomi
o rizikovosti uZivani tabaku a nikotinu a dopadech
pasivniho koufeni u téhotnych a kojicich zen v Ceské
republice. Metody | Vytvofili jsme preventivni online
kampan cilenou na téhotné Zeny, jejiz obsah byl
komunikovan prostfednictvim webové dopadové
stranky, propagovanych pfispévkil na socialnich
sitich Facebook a Instagram a placené bannerové

a kombinované responzivni reklamy v sitich Google
Network a Sklik. Dopad kampané byl hodnocen

s pomoci metrik vykonnostniho marketingu (pocet
zobrazeni reklamy, pocet prokliksi, mira prokliki /CTR/,

frekvence zobrazeni, unikatni zasah a pocet uZivateld
na webu). Vysledky | Pro kampari byla vytvofena
sada 12 kreativnich témat, ktera byla zpracovana do
textd, vizuald, videa, bannerové reklamy, infografiky.
Ustredni postavou kampané bylo dité promlouvajici
podplrnym a motiva¢nim tonem k téhotné Zené.
Kampar byla realizovana po dobu 3 tydnti v obdobi
fijna a listopadu 2021. Vysledny pocet zobrazeni
reklamnich pfispévki ¢inil 1,8 milionu, celkovy pocet
zasazenych unikatnich uZivatell dosahl 600 tisic.
Témér 4 tisice uzivatell navstivilo dopadovou stranku
kampang. Zavér | V této pilotni kampani jsme ovéfili
vyuZiti socialnich siti a bannerové reklamy za a¢elem
preventivni komunikace smérem k cilové skupiné
téhotnych a kojicich Zen. ZvySeni dopadu kampané by
napomohla delSi doba realizace a intenzivngjsi vyuziti
propagovanych pfispévki.
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1 VYCHODISKA

Koureni tabaku je rizikovym faktorem, ktery vyznamné
ovliviiuje poceti ditéte, t€hotenstvi, porod, vyvoj plodu
a nasledné také rust ditéte. Koureni v téhotenstvi je sou-
¢asné jednim z hlavnich rizikovych faktort, kterym lze
ucinné predchdzet. Prevalence koufeni v téhotenstvi se
celosvétové pohybuje mezi 1-7 %, na evropsky region
pripada prameér 8 % (Lange et al., 2018). Tabakovy kour
obsahuje 70 karcinogent a stovky vysoce jedovatych la-
tek (Hecht, 2006; Rodgman and Perfetti, 2016) jako napft.
kyanid, kadmium, rtut, nikotin, polycyklické aromatické
uhlovodiky a dals$i, z nichz vétSina prostupuje placentou
a poskozuje plod (Rogers, 2009).

U matek kuracek se ¢astéji vyskytuji spontanni potraty,
pred¢asné porody, mimodélozni téhotenstvi, abrupce
placenty, placenta preavia, preeklampsie a dalsi porod-
ni komplikace (Castles et al., 1999; Pineles et al., 2014;
Rogers, 2009; Tikkanen et al., 2006). Negativni vliv na jiz
narozené dité md také pasivni koufeni, které je davano
do souvislosti s vyssim vyskytem zanétd stredousi, ast-
matu, zanétl a chronickych onemocnéni dychacich cest
a dalsich komplikaci (ASH, 2014). Pokud téhotna kurac-
ka zanechd koutreni v prvnich 3 mésicich téhotenstvi,
vyznamneé se snizi riziko predéasného porodu, placen-
tdrnich komplikaci a perinatadlniho amrti (Kondracki
and Hofferth, 2019; Soneji and Beltran-Sanchez, 2019).
S ohledem na veskera rizika spojend s kourenim tabaku
v téhotenstvi by méla téhotna Zena co nejdrive prestat
kourit (Diamanti et al., 2019).

Cilené preventivni kampané na podporu odvykani koure-
ni v téhotenstvi a pri kojeni mohu napomaéahat ke zvySova-
ni povédomi o rizikovosti koureni a k posileni motivace ke
zméné (England et al., 2017). Vefejnozdravotni kampané
realizované online prostrednictvim socialnich siti (napf.
Facebook a Instagram) maji potencidl zasdhnout Siroké
populace a umoznuji podrobnou segmentaci cilové skupi-
ny (Giustini et al., 2018). ProstFednictvim online kampani
Ize G¢inné oslovit jedince z generace Y (jedince narozeni
mezilety 1981-1996) a generace Z (jedinci narozeni mezi
lety 1997-2012). Tito uzivatelé, souhrnné oznacovani také
jako milenialové, tvori majoritu uzivatel( digitalnich tech-
nologii a online médii. Vyznamné zastoupeni zde tvori
také Zeny, které planuji rodinu nebo jsou téhotné a kojici.

Zamérem c¢lanku je popsat proces pfipravy, provedeni
a vyhodnoceni online kampaneé realizované za ucelem
zvySeni povédomi o rizikovosti uzivani tabaku a nikoti-
nu a dopadech pasivniho kouteni u cilové skupiny téhot-
nych a kojicich Zen v Ceské republice.

2 METODY
2.1 Koncepce online kampané

Cilem realizované online kampané bylo zvysit povédomi
o rizikovosti uzivani tabaku a nikotinu a rizikovosti pa-
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sivniho koufteni u cilové skupiny téhotnych a kojicich zZen
v Ceské republice. Kampan byla koncipovana jako krat-
kodoba a pilotni, pric¢emz dil¢im cilem bylo ovérit funkc-
nost zvolené formy online komunikace a dopadu na cilo-
vou skupinu. Forma kampané byla zvolena se zamérem
maximalizace dosahu sdéleni kampané u cilové skupiny
a privedeni cilové skupiny na webovou dopadovou stran-
ku (landing page) s komplexnimi informacemi podané
uzivatelsky privétivou formou. Kampan byla realizovana
po dobu 3 tydnt na prelomu rijna a listopadu roku 2021.

2.2 Méreni a hodnoceni dopadu kampané

Kreativy online kampané byly publikovany prostfednic-
tvim webové dopadové stranky, propagovanych prispév-
ki na sociadlnich sitich (Facebook, Instagram) a placené
bannerové reklamy. Nakup medidlniho prostoru a nasta-
veni reklamniho cileni véetné méreni dopadu kampané
zajisStovala externi marketingova agentura specializujici
se na vykonnostni online marketing. Parametry kampa-
né byly zadany autory kampané a konzultovany s marke-
tingovou agenturou pro optimalizaci kampané. Konkrét-
ni parametry cileni byly stanoveny nasledovné:

— Primaérni cilova skupina: Zeny ve véku 20-40 let, cela CR.

— Cileni podle vyhleddvanych/konzumovanych témat
a zajmu: déti a materstvi, kojenci a batolata, téhoten-
stvi, kojeni, koureni v t€hotenstvi.

Primarni data vysledkl kampané pochéazela pro sité
Facebook a Instagram z ndstroje Facebook Ads Mana-
ger pro spravu reklamnich kampani. Data z banneroveé
a kombinované responzivni reklamy byla zaznamena-
na nastroji Google Ads pro reklamni kampané v Google
Network a pomoci nastroje Sklik od spole¢nosti Seznam
pro reklamni kampané ve stejnojmenné siti. Byly vyhod-
nocovany ndasledujici metriky online marketingu: pocet
zobrazeni reklamy, pocet prokliki, mira proklikd (CTR),
frekvence zobrazeni, unikatni zasah a pocet uzivateld na
webu, ktery byl sledovdn ndstrojem Google Analytics.

2.3 Etické zasady online kampané

V ramci kampané nebyl komunikovan nésilny ¢i por-
nograficky obsah ani obsah vyuzivajici motivu strachu.
Soucasti kampané nebyla komeréni propagace ¢i rekla-
ma produktu nebo sluzeb. VSechna data o uzivatelich
byla anonymizovana prostrednictvim pouzitych néstroj
a zadna osobni data nebyla cilené shirana.

3 VYSLEDKY
3.1 Pripravna faze online kampané
Kampan byla s ohledem na senzitivni téma a cilovou sku-

pinu pojata uzivatelsky privétivou formou a srozumitel-
nym jazykem. K cilové skupiné zen promlouvala v pribé-
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hu celé kampané postava ditéte, jakozto hlavni motivator
pro zménu chovani. Inspiraci pro zvoleni tohoto narativu
s infantilnim stylem jazyka byla preventivni kampan ,Ba-
byTalk” realizovana ve Spojeném kralovstvi (NHS, 2017).
Celkové vyznéni kampané bylo koncipovano tak, aby re-
cipienty komunikace zaujala a nabidla pomoc a feSeni.

Cilovou skupinu Zen jsme oslovili ve spolupraci s exter-
ni marketingovou agenturou pomoci cileni reklamnimi
prispévky na socidlnich sitich Facebook a Instagram, ba-
nnerovou a kombinovanou responzivnim reklamou v si-
tich Google Network a Sklik na relevantnich webech. Pri
kliknuti na reklamni banner byla uzivatelka odvedena
na kampanovou dopadovou stranku (landing page) na
webu Adiktologie.cz (https:/www.adiktologie.cz/info-jak-
-prestat-kourit-v-tehotenstvi-a-pri-kojeni) s dal§imi infor-
macemi a kontakty na odborné sluzby pro odvykani koure-
ni. Cileni kampané bylo zameéreno na téhotné a kojici Zeny
(18+) v Ceské republice. Vyuzili jsme sofistikovaného cileni
na zakladeé dat o cilovych skupinach z nastroji Google Ads
a Sklik, které jsou definovany pomoci klicovych slov, témat
a zajmu a které uzivatelé internetu vyhledavaji nebo tako-
vy obsah konzumuji. Dale bylo nastaveno cilené zobrazo-
vani obsahu kampané na vybranych webech v kombinaci
se zajmovym cilenim, ale i cilenim na konkrétni zajmy.

Na zakladeé reserse zdroji a konzultaci s odborniky v oblasti
gynekologie a porodnictvi, adiktologie a marketingu byla vy-
brana sada 12 témat, podle kterych byly vytvoreny ustredni
kreativy kampané. Kli¢ovym vizudlnim materialem byla in-
fografika (obrdzek 1), ve které formou pribéhu provazela reci-
pienty postava ditéte. Ze zdkladni sady témat bylo nasledné
vybrano Sest klicovych sdéleni, ktera byla textové a graficky
zpracovana do reklamnich kreativ.

3.2 Exekucni faze online kampané

Online kamparn probihala kontinualné po dobu tfi tydnt
v terminech 27. 10.-19. 11. 2021. Hlavnimi komunika¢ni-
mi kandly byly: dopadova stranka na webu Kliniky adik-
tologie, Facebook a Instagram VFN Praha a online banne-
rova a kombinovand responzivni reklama v sitich Google
Network a Sklik. K propagaci na socidlnich médiich Face-
book a Instagram byla vyuzita reklamni sada ¢itajici 13 jed-
notlivych reklamnich kreativ. Celkové se jednalo o Sest
photopostl (fotka + text), 6 vertikalnich vizuala (Instagram
Stories) a 1 videoanimaci. Pro bannerovu a kombinovanou
responzivnim reklamu v sitich Google Network a Sklik na
relevantnich webech bylo celkem publikovano 26 reklam-
nich formatd pro bannerovou reklamu a 12 reklamnich
forméatt pro kombinovanou responzivni reklamu. Po celou
dobu exekuéni faze byla kampan a jeji dopad monitorova-
ny specializovanou externi marketingovou agenturou.

3.3Vyhodnoceni online

Online kamparn ke zvySeni povédomi o rizikovosti uziva-
ni tabaku, nikotinu a pasivniho koufeni u cilové skupi-
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@ Piestat kouiit ti mize pomoct plno
odborniki, ale nejduleZitéjsi je,
abys chtéla prestat ty sama.

A tim ti pomizu ja, mani.

@ Cim driv prestanes kouit, tim lip
pro nas oba. A kdy jindy prestat
nez ted? Mami, lepsi divod uz
k tomu nebude,

© Mami, kdykoliv si das cigaretu,
koufim s tebou. Vi, 7 viechny
toxické latky, které s kourenim
vdechujes, se dostanou az ke mné?

To prece nechceme ani jeden.
- g
~

@ Rad piju matefské miéko, ale kouren
mi ho méze porédné znechutit
Skodliviny z koureni dokazi otravit
i néco tak dobrého, jako je tvoje miicko,

© Mami, moc se tésim, a se ti
podivam do o, ale viechno ma
svj as. Koureni mize byt jednim
2 divodis predéasného porodu
aja nechi lezet v inkubatoru.
Chei byt u tebe v néruci a doma.

@ Tohle si ani jeden nechceme piipusti,
ale kvili koureni mé mizes ztratit
Kourici maminky totiz castéji potrati
svoje miminko.

© Mami, nechci, aby ses bala, jestli
se znovu nadechnu. Vi, 7e
syndrom nahlého Gmrti castéji
postihuje déti kuraki?
Nekuf, prosim, ty an tata

@ Mami, pieji si domov plny
lasky. Ne koure.
Udélas to pro mé, prosim?

© Pt se na elektronické cigarety
a zahiivany tabak? Ani ty nejsou
dobré. Pokud mas stale chut si
zakouit, tak se porad'v Iékamé

@ Bojim se, ze kdyz budu dychat
skodlivy kouf, tak budu asto
nemocny. Oba prece chceme,
abych byl zdravy a Stastny.

o® "

=3 ® Q.

2, %

.

@D Vi ze kdyz prestanes koufit,
budeme mit vic penéz? Treba
na hracky a spolecné zazitky.

Obrazek 1 | Ustredni infografika online kampané

ny téhotnych a kojicich zen se celkoveé definované cilové
skupiné zobrazila vice nez 1,8milionkrat. Kampan oslo-
vila pres 600 000 uzivatel®, témeér 4 000 lidi navstivilo
kamparnovou landing page na webu Kliniky adiktologie.
Kompletni prehled vyhodnoceni dopadu kampané pre-
zentuje tabulka 1.

1 801 952 zobrazeni

~ 600 000 oslovenych
unikatnich uzivatell

5 670 proklikd

3 813 unikatnich
navstévnikad

7 660 zobrazeni

Celkovy pocet zobrazeni reklam

Dosah kampané

Prokliknuti na kampariovy web

Celkovy pocet uzivateld webu

Celkovy pocet zobrazeni
webové stranky

Tabulka 1| Vyhodnoceni dopadu online kampang

4 DISKUZE A ZAVER

V ¢élanku jsme predstavili postup pripravy, provedeni
a vysledky vyhodnoceni online kampané zamérené na
zvySovani povédomi o rizikovosti uzivani tabaku a niko-
tinu a dopadech pasivniho koufeni u cilové skupiny té-
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hotnych a kojicich Zen. Tato pilotni kampan byla jednou
z prvnich ucelenych vefejnozdravotnich kampani u nés,
ktera cilila na téhotné kuracky a komunikovala vyhradné
skrze nova online média (socialni sité, bannerovou rekla-
mu a dopadovou stranku). Pfestoze byla kamparn realizo-
vana pouze po dobu tri tydnd, vysledny pocet zobrazeni
kampaneé ¢inil 1,8 milionu a poéet oslovenych unikatnich
uzivatelli dosahl 600 tisic.

Zvyseni dopadu kampané by napomohlo dlouhodobé;jsi
obdobi realizace zajistujici kontinualni ptisobeni na cilo-
vou skupinu, vyssi reklamni rozpocet umoznujici inten-
zivneéjsi propagaci prispévk, zvyseni interakce s uziva-
teli a rozsireni forem online komunikace (napt. blogové
élanky, influencer marketing atd.). V komunikaci jsme
zamérné pouzili ustfedni postavu miminka a infantilni
narativ, jehoz cilem bylo recipienty pozitivné motivovat,
podporit a povzbudit k odvykani kouteni. Jak dokladaji
jiné studie (Klein et al., 2020; Mays et al., 2015), pozitiv-
ni rdmcovani komunikace (zameérené na prinosy zmeény
chovani) dosahuje u kampani na podporu odvykani lep-
sich vysledkd nez tendenc¢ni kampaneé akcentujici rizika,
hrozby a negativni nasledky.

Online verejnozdravotni kampané maji velky potencial
oslovit vysoky pocet uzivateld, vCetné specifickych cilo-
vych skupin, jako jsou pravé téhotné Zeny nebo adoles-
centi ¢i psychiatrié¢ti pacienti. Jejich dal$imi vyhodami
je mozZnost detailné segmentovat cilové skupiny a presné
zacilit preventivni komunikaci. Oproti jinym formam pre-
vence umoznuji online kandly také interagovat prostied-
nictvim prezentovaného obsahu v redlném ¢éase (formou
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komentard) s oslovenymi uzivateli. V neposledni radé Ize
u online kampani podrobné a presné vyhodnocovat dopa-
dy komunikace, a to s vyuzitim Sirokého spektra metrik
vykonnostniho marketingu (pocet zobrazeni, pocet uni-
katnich uzivateld, CTR, dosah, imprese, pocet komenta-
0 atd.). Sirokda variabilita online komunikace na druhou
stranu klade zvySené ndaroky na znalost jednotlivych on-
line platforem (weby, socidlni sité, online aplikace, blogy),
pripravu komunikaénich kreativ (copy texty, vizualy, info-
grafiky, videa) i samotnou produkci a hodnoceni vysled-
kli. Nartista tak vyznam mezioborové spoluprace odbor-
niku ve zdravotnictvi potazmo verejnozdravotni politice
a specialistd na marketing, komunikaci a public relations.
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